

چك ليست پایش واحد ارایه دهنده خدمت دانشگاه  علوم پزشکی و  خدمات بهداشتی  درمانی  استان چهارمحال و بختیاری
معاونت بهداشتی

گروه سلامت روانی- اجتماعی و اعتیاد 
شبکه/ مرکز بهداشت شهرستان: --------------

نوع واحد:خانه بهداشت		پایگاه سلامت			نام واحد ارایهدهنده خدمت: -------------


جدول جمع بندی نتایچ پایش 

	عنوان
	مدیریت و برنامه‌ریزی و اجرا
	سازماندهی
	نحوهارایه خدمت
	گزارش دهی
	کل امتیاز 

	امتیاز مطلوب
	30
	12
	43
	15
	100

	امتیاز کسب شده
	
	
	
	
	

	امتیاز 
	ضعیف
	23>
	7>
	26>
	11>
	70>

	
	متوسط 
	23-26
	9-7
	26-33
	11-13
	70-85

	
	خوب
	26<
	9<
	33<
	13<
	85<






نام و نام خانوادگی پایششونده: ----------	نام و نام خانوادگی پایشکننده:-----------	تاریخ  پایش:-------------			
امضاء					امضاء						




1. برنامه ریزی و اجرا
	ردیف
	فعالیت مورد انتظار
	استاندارد مورد انتظار
	روش ارزشیابی
	امتیاز فعالیت
	امتیاز کسب شده

	
	
	
	
	
	بهورز/مراقب سلامت 1

	بهورز/مراقب سلامت 2

	بهورز/مراقب سلامت 3


	1
	- ثبت وضعیت موجود 
	- اطلاع از جمعیت تحت پوشش ،تعدادخانوار 
	بررسی اطلاعات
	2
	
	
	

	
	
	 آیا بهورز  تعداد بیماران دارای پرونده فعال (روانپزشکی) را می شناسد 
	پرونده های موجود
	3
	
	
	

	
	
	- آیا بهورز از نحوه گزارش گیری بیماران  ثبت شده در سامانه سیب اطلاع دارد
	بررسی دفاتر
	3
	
	
	

	2
	- اطلاع از شاخص های واحد
- تحلیل و طراحی مداخلات  در راستای بهبود شاخص های مشکل دار 
	آیا بهورز از نحوه محاسبه  شاخص های مرتبط با بیماران اعصاب وروان اطلاع دارد؟ 
	بررسی مستندات 
	2
	
	
	

	
	
	آیا شاخص های سلامت روان به درستی  محاسبه ودر پروفایل سلامت و برد ثبت شده است 
	بررسی مستندات 
	2
	
	
	

	
	
	- آیا بهورز حد انتظار کشوری شناسایی بیماری های روانی را می داند؟
	بررسی اطلاعات
	2
	
	
	

	
	
	ارسال آمار به صورت ماهیانه انجام پذیرفته است؟ 
	بررسی آمار
	2
	
	
	

	3
	- حمایت و پشتیبانی برنامه های آموزشی ابلاغ شده از  استان و واحدهای ستادی شهرستان
	- آیا فرم طرح درس  (201)در برد اتاق بهورز نصب شده است؟
	بررسی مستندات
	4
	
	
	

	
	
	-آیا برنامه های آموزشی طبق برنامه عملیاتی و شاخص های مورد انتظار انجام شده است  و صورتجلسات موجود است؟
	بررسی مستندات
	4
	
	
	

	
	
	آیا بهورز در برنامه ها و دوره های آموزشی شرکت نموده است؟
	بررسی مستندات
	3
	
	
	

	
	
	آیا بهورز در خصوص الویتهای آموزشی منطقه اطلاع دارد؟
	بررسی مستندات
	3
	
	
	

	جمع امتیاز برنامه
	30
	

	امتیاز کسب شده
	
	
	
	

	درصد امتیازکسب شده
	
	
	
	


2-سازمان دهی وهماهنگی
	ردیف
	فعالیت مورد انتظار
	استاندارد مورد انتظار

	روش ارزشیابی
	امتیاز فعالیت
	امتیاز کسب شده

	
	
	
	
	
	بهورز/مراقب سلامت 1

	بهورز/مراقب سلامت 2

	بهورز/مراقب سلامت 3


	1
	ساختار و منابع



	
-وجود  ساختار جهت انجام  مراقبت ها (زیر ساخت فیزیکی نظیر  سامانه سیب و فلو چارتهای موجود )


	وجود مکاتبات انجام شده
	3
	
	
	

	2
	هماهنگی های درون بخشی وبرون بخشی
	آیا بهورز در رابطه با فعالیتهای بهداشت روان ازمشارکتهای برون بخشی استفاده می نماید؟( شورای اسلامی روستا ،رابطین،مدیران مدارس)
	صورتجلسات موجود
	3
	
	
	

	
	
	آیا بهورز در رابطه با فعالیتهای بهداشت روان  از مشارکتهای درون بخشی استفاده می نماید؟
	فعالیتهای صورت پذیرفته
	3
	
	
	

	
	
	آیا صورتجلسات تشکیل شده در ارتباط با موارد فوق موجود است ومصوبات ان پیگیری وبه اجرا در آمده است؟
	پیگیری مصوبات
	3
	
	
	

	جمع امتیاز برنامه
	12
	

	امتیاز کسب شده
	
	
	
	

	درصد امتیازکسب شده
	
	
	
	



3-اجراونحوه­ثبت خدمات
	ردیف
	فعالیت مورد انتظار
	استاندارد مورد انتظار

	روش ارزشیابی
	امتیاز فعالیت
	امتیاز کسب شده


	
	
	
	
	
	بهورز/مراقب سلامت 1

	بهورز/مراقب سلامت 2

	بهورز/مراقب سلامت 3



	1
	
غربالگری
	غربالگری اولیه  جمعیت تحت پوشش در  خصوص سلامت روان (طبق دستورالعمل)
	بررسی داد ه های موجود در سامانه سیب
	3
	
	
	

	
	
	آیا موارد غربال مثبت شناسایی شده و به پزشک ارجاع گردیده است؟(طبق دستورالعمل)
	پرونده ای جدید تشکیل داده شده 
	3
	
	
	

	
	
	آیا غربالگری گروه هدف در خصوص شناسایی موارد خودکشی صورت پذیرفته است؟(طبق دستورالعمل)
	بررسی داد ه های موجود در سامانه سیب
	3
	
	
	

	
	
	غربالگری گروه هدف درخصوص سلامت اجتماعی (طبق دستورالعمل)
	بررسی داد ه های موجود در سامانه سیب
	3
	
	
	

	
	
	غربالگری گروه هدف 16تا60سال درخصوص اعتیاد (طبق دستورالعمل)
	بررسی داد ه های موجود در سامانه سیب
	3
	
	
	

	
	
	ارجاع کلیه موارد غربالگری به سطوح بالاتر صورت پذیرفته
	بررسی داد ه های موجود در سامانه سیب

	4
	
	
	

	2
	
مراقبت و پیگیری



	آیا بهورز نحوه مراقبت از بیمار را میداند؟
	بررسی اطلاعات 
	3
	
	
	

	
	
	آیا مراقبت و ارزیابی به موقع و طبق پروتکل صورت پذیرفته است؟
	بررسی سامانه سیب
	3
	
	
	

	
	
	آ آيا بهورز / بهورزان آگاهي از نحوه پيگيري اورژانس های روان پزشکی و بيماريهاي روان ، اعتياد و برنامه سلامت اجتماعي دارد؟
	بررسی اطلاعات 
	4
	
	
	

	
	
	آیا بهورز موارد ارجاع غیر  فوری را می شناسد؟
	بررسی اطلاعات 
	3
	
	
	

	
	
	آیا بهورز مراقبتهای صورت پذیرفته را به صورت کامل و ماهیانه  در پرونده ثبت کرده است
	بررسی پرونده الکترونیک  بیماران
	5
	
	
	

	3
	دستورالعملهای اجرایی
	کتب و منابع آموزشی و دستورالعلملها به صورت کامل موجود است؟
	مشاهده مستندات منابع آموزشی 
	3
	
	
	

	
	
	دستورالعملهاوبرنامه های ابلاغ شده به موقع اجرا می شود
	 ارزیابی برنامه های جاری
	3
	
	
	

	
	جمع امتیاز برنامه
	43
	

	
	امتیاز کسب شده
	
	
	
	

	
	درصد امتیازکسب شده
	
	
	
	


4. گزارش دهی
	ردیف
	فعالیت مورد انتظار
	استاندارد مورد انتظار

	روش ارزشیابی
	امتیاز فعالیت
	امتیاز کسب شده

	
	
	
	
	
	بهورز/مراقب سلامت 1

	بهورز/مراقب سلامت2

	بهورز/مراقب سلامت3

	1
	نظارت
	آیا بهورز درک درستی از مشکلات حوزه سلامت روان تحت پوشش دارد؟

	بررسی مستندات 
	5
	
	
	

	
	
	اشکالات پایش های قبلی صورت پذیرفته بررسی ورفع گردیده است
	بررسی گزارش ثبت شده
	5
	
	
	

	
	مناسبتها
	دربرگزاری مناسبتهای مرتبط با بهداشت روان فعالیت دارد(هفته سلامت روان-اعتیاد )
	ارسال مستندات مربوطه 
	5
	
	
	

	جمع امتیاز برنامه
	15
	

	امتیاز کسب شده
	
	
	
	

	درصد امتیازکسب شده
	
	
	
	

	

	
	
	
	



	1. نکات مثبت: ..............
2. نکات منفی: ..............
3. پیشنهادات: .............
(هرنکته منفی یک امتیاز منفی و هر نکته مثبت و نواوری دو امتیاز مثبت خواهد داشت)

	

	

	

	

	راهنما: 1-.در برنامه سلامت روان: گروه هاي سني 5تا 15 سال-  15 تا 18 سال – 18 تا 29 سال – 30 تا 59 سال و بالاي 60 سال -گروه هاي هدف نوجوانان، جوانان، ميانسالان، سالمندان و تسلط بر سوالات غربالگري ها در تمامي گروه هاي سني

4.در سلامت اجتماعی در موارد کودک آزاري 72 ساعت پس از ارجاع به پزشک  سپس پيگيري درمان در هفته هاي 4-8-12 و سپس 3 ماه بعد و در موارد همسر آزاري پيگيري به صورت منظم و براساس نظر پزشک و روان شناس انجام شود.

2-.در برنامه اعتیاد: شناسايي اختلالات مصرف مواد، الکل و دخانيات گروه سني زير 15 سال  و غربال گري اوليه درگيري با مصرف مواد، الکل و دخانيات (گروه سني 15 تا 59 سال) تسلط بر سوالات غربالگري ها در تمامي گروه هاي سني

-.در برنامه سلامت اجتماعی: گروه هاي سني در همسرآزاري 18 تا 29 و 30 تا 59 سال  زنان متاهل و در کودک آزاري 5 تا 18 سال، گروه هاي هدف نوجوانان، جوانان و ميانسالان تسلط بر سوالات غربالگري ها در تمامي گروه هاي سني






4

